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La Structure du Marché
Tunisien En 2008

e Le marché des assurances en Tunisie
compte 18 entreprises résidentes et 4
compagnies off-shore ; 14 entreprises ré-
sidentes opérent sous le statut de société
anonyme et 4 sont constituées en société
a forme mutuelle.

La plupart des compagnies opéere en mul-
ti-branches et certaines d’entre elles sont
spécialisées dans une activité particu-
liere d’assurance : Deux en assurance vie
(Hayett et Amina), une en assurance des
crédits a I'exportation (Cotunace) ; une
en réassurance (Tunis-Ré) et une en assu-
rance des crédits locaux (assurcrédit).

¢ Le marché est également émaillé par un
réseau dense d’intermédiaires en assu-
rance (659 en 2008), opérant pour la qua-
si-totalité en agents mandataires de com-
pagnies, et ce a c6té de 56 bureaux de
courtage. Ce réseau qui couvre la plupart
des régions de la république, offre ainsi
des services de proximité aux assurés.

e Un autre maillon, non moins important
de cette chaine de prestations assuran-
tielles : les experts. Prés de 811 experts et
commissaires d’avaries de qualifications
diverses allant de la mécanique — auto
jusgu’a I'électronique et I'aviation, sont
inscrits pour pratiquer ['évaluation de
dommage apreés sinistre.

¢ En matiere de formation, la Tunisie joue
un role appréciable a I’échelle maghré-
bine et méme africaine. On y compte ac-
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The Structure of the Tunisian
Market in 2008

e The insurances market in Tunisia counts
18 resident companies and 4 offshore
companies ; 14 of the resident compa-
nies operate under the statute of limited
company and 4 are made up in company
with mutual form.

The majority of the companies operate
in multi - branches and some of them are
specialized in a particular activity of insu-
rance : Two in life insurance (Hayett and
Amina), one in exportations and credits
insurance (Cotunace); one in reinsurance
(Tunis-Ré) and one in local credits insu-
rance (assurcrédit).

e The market is also enamelled by a
dense insurance intermediaries network
(659 in 2008), most of them operating as
mandatory agents of companies, and this
beside 56 broking offices. This network
which covers the majority of the republic
areas, offers proximity services to the
policyholders.

e Another link, not less significant of this
insurance services chain: experts. Nearly
811 experts and average commissaries
of various qualifications from mechanics
energy — car to electronics and aviation,
are registered to practise the evaluation
of damage after disaster.

e As regards formation, Tunisia plays an
appreciable role on the maghrebian and
even African scale. It currently counts:
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tuellement :

- L'institut Africain des Assurances (l.A.A)
fondé en 1966 auquel plus de 23 pays
africains ont eu recours a son enseigne-
ment.

- U'institut de Financement du Dévelop-
pement du Maghreb Arabe (IFID), crée
par la Convention Tuniso Algérienne du
3 Septembre 1981, spécialisé dans la for-
mation des assurances et des banques.

- Le Centre Technique de Formation en
Assurances (C.T.F.A), fondé en 1999 par
I'initiative de la Fédération Tunisienne
des Sociétés d’Assurances (F.TU.SA), of-
fre deux types de formation en assuran-
ces : le premier est destiné a ceux ayant
le diplome de baccalauréat, alors que
le second vise ceux ayant la maitrise ou
son équivalent ; et ce dans le cadre d’un
programme de partenariat avec |'Uni-
versité Francaise PARIS-DAUPHINE. En
outre, le centre procure des sessions de
formation sous forme de séminaires afin
de recycler les employés du secteur des
assurances.

- Et ce a co6té des centres de formation
en assurances, intégrés dans les entre-
prises.

- The African Institute of Insurances
(LLA.A) founded in 1966 to which more
than 23 African countries had recourse
for its teaching.

- The Institute of Financing of the Arab
Maghreb Development (IFID), created by
the Tuniso Algerian Convention of 3 Sep-
tember 1981, specialized in the insuran-
ces and the banks formation.

- The Technical Center of Insurances Trai-
ning (C.T.F.A), founded in 1999 by the ini-
tiative of the Tunisian Insurances Com-
panies Federation (F.TU.SA), offers tow
types of insurances training : the first is
intended for those having the baccalau-
reate degree, whereas the second aims
those having the licence or its equivalent
; and this within the framework of a par-
tnership program with the French Uni-
versity PARIS-DAUPHINE. Moreover, the
center provides some training sessions in
the form of seminars in order to recycle
the insurances sector employees.

- And this beside the insurances training
centers, integrated in the companies.
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Principaux Indicateurs
d’ Activité En 2008

e 'examen des données des cing dernié-
res années (04-08) fait ressortir une crois-
sance réguliere du chiffre d’affaires global
du marché a un taux annuel moyen de
10,4 %. Cependant, les primes émises en
2008 ont atteint 961,9 MD contre 876,9
MD en 2007 permettant ainsi un accrois-
sement annuel de 9,7 %.

Le marché reste influencé par la branche
automobile qui génére en moyenne 45,3
% des primes et dont le chiffre d’affaires
progresse selon un rythme supérieur a la
moyenne du secteur (soit 11,1 % contre
9,7 % pour le secteur).

Avec un chiffre d’affaires réalisé en 2008
de l'ordre de 187,4 MD et une croissan-
ce de 5,6 % par rapport a 2007, I'assu-
rance des risques industriels (Incendie
et risques divers) conserve sa 2™ po-
sition dans l'activité globale du secteur
(19,5%).

Quant a l'assurance vie, sa part dans le
marché reste faible (11,5 %) bien qu’elle
enregistre durant I'année 2008 une pro-
gression importante de l'ordre de 16,1 %
par rapport a 2007.

¢ Du coté des indemnisations, le secteur
a dépensé en 2008 prés de 505,7 MD
contre 461,3 MD en 2006 et 2007 ( soit
une progression de 9,6 % et ce suite a un
important sinistre d’incendie « SAGEM
»), profitant a plusieurs activités dont
notamment les dommages automobile
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Key Figures
of activity in 2008

e The five last year’s data (04-08) exami-
nations emphasize a regular growth of
the total market turnover with an annual
average rate of 10,4 %. However, the
emitted premiums in 2007 reached 961,9
MD against 876,9 MD in 2007 a lowing an
annual increase of 9,7 %.

The market remains influenced by the
automobile branch which generates in
average 45,3 % of premiums and whose
turnover progresses with a higher rate
than the average of the sector (either
11,1 % against 9,7 % for the sector).

With a turnover of 187,4 MD realized in
2008 and a growth of 5,6 % compared to
2007, the industrial risks insurance (Fire
and various risks) preserves its 2nd po-
sition in the global activity of the sector
(19,5%).

As for the life insurance, although it re-
cords a significant progression of about
16,1 % during the year 2008 compared
to 2007, its market share remains weak
(about 11,5 %).

e Concerning claims, the sector records
spent in 2008 nearly 505,7 MD against
461,3 MD in 2006 and 2007 (either a pro-
gression of about 9,6 % due to an impor-
tant fire’s claim « SAGEM »), related to
several activities of which in particular
the automobile damage with 265,9 MD
(52,6 %), the group health insurance with
121,2 MD (24 %) and the Fire and various
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pour 265,9 MD (52,6 %), l'assurance
groupe maladie pour 121,2 MD (24 %)
et I'assurance incendie et risques divers
pour 50,6 MD (10 %).

e En termes de Fonds Propres, I'année
2008 a enregistré une mobilisation de
359,4 MD de fonds propres, sans te-
nir compte du résultat net de l'année
concernée, contre un total de 169 MD en
2007, soit une croissance importante de
112,7%, et ce suite notamment a l'aug-
mentation du capital de la « STAR » qui
a engendré une croissance des réserves
et autres fonds propres de 127,3 MD en
2007 a 271,5 MD en 2008.

Toutefois, les déficits antérieurs reportés
sont restés élevés, de l'ordre de 115,7
MD en 2008 (contre environ 127 MD en
2007 et 112 MD en 2006) et dont notam-
ment celui du « Lloyd Tunisien » (-60,5
MD), « 'AMI » (-29,8 MD) et « Le GAT »
(-19,5 MD).

e En tant qu’investisseur institutionnel,
les placements cumulés du secteur en
2008 ont atteint 2048,2 MD progres-
sant ainsi de 21,7 % par rapport a 2007.
Les placements en titres a revenus fixes
prédominent atteignant en 2008 un ni-
veau de 1186 MD et représentant ainsi
une part de 57,9 %. Les placements en
actions viennent en 2éme position avec
une part de 17,4 %.

e La gestion de l'activité d’assurance en
2008 a dégagé pour tout le marché un
résultat global bénéficiaire de I'ordre de
117 MD contre un bénéfice au titre de
I'année 2007 de 'ordre de 69 MD.

risks insurance with 50,6 MD (10 %).

e In terms of equity, the year 2008 recor-
ded a mobilization of 359,4 MD of equi-
ties without taking account of net result
of the concerned year, against a total of
169 MDin 2007 with animportant growth
of 112,7 %, and so due to the augmenta-
tion of the social capital of the « STAR »
which caused an expansion of the total
reserves and others equities from 127,3
MD in 2007 to 271,5 MD in 2008.

Although, the former deferred deficits
remained high, of about 115,7 MD in
2008 (against about 127 MD in 2007 and
112 MD in 2006) and in particular that of
the «Tunisian Lloyd» (-60,5 MD), « AMI »
(-29,8 MD) and « the GAT» (-19,5 MD).

e As an institutional investor, the cumu-
lated capital investment of the sector in
2008 reached 2048,2 MD progressing
thus of 21,7 % compared to 2007. The in-
vestment in fixed interest bonds prevails
reaching in 2008 a level of 1186 MD and
thus representing a share of 57,9 %. The
investment in shares come in the 2nd
position with a share of 17,4%.

The management of the insurance activi-
ty in 2008 released a total profit of about
117 MD for all the market against a bene-
fit of about 69 MD in 2007.
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POSITIONNEMENT DU MARCHE
TUNISIEN DES ASSURANCES
DANS LE MONDE

TUNISIAN INSURANCES
MARKET IN 2008
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INDICATEURS DU MARCHE MONDIAL DES ASSURANCES EN 2008

(Unité: USD)
. oA Taux de Péné-
Part du marché Densité N ’
CHIFFRE D’ AFFAIRES (M.USD) mondial (%) PEEEa tration de I'assu-

PAYS rance(%)

Assurance Vie Assurance Non-Vie
Valeur Part % Valeur Part %
2490 421 58,3 1779 316 41,7

Total CA/CA MONDIAL | CA / POPULATION CA/PIB

le Monde 4269 737 100 633,9 7,1

Etats - Unis 578211 46,6 662 432 53,4 | 1240643 100,00 4078,0 8,7
Canada 47 855 45,5 57319 54,5 | 105174 8,48 3170,8 7,0
Brésil 22419 47,2 25074 52,8 47 493 3,83 244,5 3,0
Mexique 8328 43,8 10 695 56,2 19023 1,53 176,5 1,7
Argentine 1920 22,9 6476 77,1 8396 0,68 210,2 2,5

Royaume-Uni 342759 76,1 107 393 23,9 450 152 36,28 6 857,8 15,7
France 181 146 66,4 91 861 33,6 273 007 22,01 4131,0 9,2
Almagne 111278 45,8 131 807 54,2 243 085 19,59 2919,2 6,6
Italie 82623 58,7 58 066 41,3 140 689 11,34 2264 5,9
Espagne 39133 45,0 47 905 55,0 87038 7,02 1909,1 54
Suisse 27122 55,7 21596 44,3 48718 3,93 6379,4 9,9
Belgique 32718 66,7 16 359 33,3 49077 3,96 4298,8 9,1
Portugal 16 282 71,7 6422 28,3 22704 1,83 2122,0 9,2
Turquie 1126 12,8 7681 87,2 8807 0,71 116,1 1,2
Gréce 3450 51,7 3223 48,3 6673 0,54 593,9 19
Bulgarie 185 13,7 1169 86,3 1354 0,11 178,6 2,7

Japon 367 112 77,6 106 085 22,4 473 197 38,14 3698,6 9,8
Corée du Sud 66 417 68,5 30 606 31,5 97 023 7,82 1969 11,8
Chine 95 831 68,1 44987 31,9 140 818 11,35 105,4 3,3
Inde 48 860 87,0 7330 13,0 56 190 4,53 47,4 4,6
Iran 286 6,7 3957 93,3 4243 0,34 58,8 1,1
Philippines 1449 63,0 850 37,0 2299 0,19 25,6 1,4
Arabie saoudite 158 51 2912 94,9 3070 0,25 121,4 0,6
Pakistan 472 41,7 661 58,3 1133 0,09 6,8 0,8
Liban 290 32,9 591 67,1 881 0,07 212,6 3,4
Koweit 211 23,1 703 76,9 914 0,07 313,0 0,6
Jordanie 51 11,3 401 88,7 452 0,04 73,8 2,3

Afrique du Sud 34525 81,2 7990 18,8 42515 3,43 870,6 15,3
Maroc 846 33,3 1692 66,7 2538 0,20 80,3 2,9
Egypte 635 45,7 754 54,3 1389 0,11 18,1 0,9
Algérie 83 8,1 948 91,9 1031 0,08 30 0,6
(*) Tunisie 89,7 11,5 692,3 88,5 782 0,06 75,7 2,0

(*) : Un Dinar Tunisien (DT) =1 /1,23 $ US
(**) : « ces données concernent I'ensemble des sociétés des assurances sauf» Tunis-Ré
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INDICATORS OF INSURANCES WORLD MARKET IN 2008

(Unit : USD) *
Insurances
Share of world Insurances :
TURNOVER (M.USD) market (%) Density (USD) penstarcy
COUNTRIES Rate(%)
Life Insurance Non-Life Insurance TURNOVER / TURNOVER /
Total WORLD TURNO- TURNOVER /IBP
Value Share% Value Share% VER POPULATION
The World 2490421 58,3 1779 316 41,7 4269 737 100 633,9 71

USA 578211 46,6 662 432 53,4 | 1240643 100,00 4078,0 8,7
Canada 47 855 45,5 57319 54,5 | 105174 8,48 3170,8 7,0
Bresil 22419 47,2 25074 52,8 47 493 3,83 244,5 3,0
Mexico 8328 43,8 10 695 56,2 19023 1,53 176,5 1,7
Argentina 1920 22,9 6476 77,1 8396 0,68 210,2 2,5

United Kindom 342759 76,1 107 393 23,9 450 152 36,28 6 857,8 15,7
France 181 146 66,4 91861 33,6 273 007 22,01 4131,0 9,2
Germany 111278 45,8 131 807 54,2 243 085 19,59 2919,2 6,6
Italy 82623 58,7 58 066 41,3 140 689 11,34 2264 5,9
Spain 39133 45,0 47 905 55,0 87038 7,02 1909,1 54
Suisse 27122 55,7 21596 44,3 48718 3,93 6379,4 9,9
Belgica 32718 66,7 16 359 33,3 49077 3,96 4298,8 9,1
Portugal 16 282 71,7 6422 28,3 22704 1,83 2122,0 9,2
Turkey 1126 12,8 7681 87,2 8807 0,71 116,1 1,2
Greece 3450 51,7 3223 48,3 6673 0,54 593,9 19
Bulgaria 185 13,7 1169 86,3 1354 0,11 178,6 2,7

Japan 367 112 77,6 106 085 22,4 473197 38,14 3698,6 9,8
South Corea 66 417 68,5 30 606 31,5 97 023 7,82 1969 11,8
China 95 831 68,1 44 987 31,9 140 818 11,35 105,4 33
India 48 860 87,0 7330 13,0 56 190 4,53 47,4 4,6
Iran 286 6,7 3957 93,3 4243 0,34 58,8 1,1
Philippines 1449 63,0 850 37,0 2299 0,19 25,6 1,4
Arabic saoudite 158 51 2912 94,9 3070 0,25 121,4 0,6
Pakistan 472 41,7 661 58,3 1133 0,09 6,8 0,8
Liban 290 32,9 591 67,1 881 0,07 212,6 3,4
Koweit 211 23,1 703 76,9 914 0,07 313,0 0,6
Jordania 51 11,3 401 88,7 452 0,04 73,8 2,3

South Africa 34525 81,2 7990 18,8 42515 3,43 870,6 15,3
Maroco 846 33,3 1692 66,7 2538 0,20 80,3 2,9
Egypte 635 45,7 754 54,3 1389 0,11 18,1 0,9
Algeria 83 8,1 948 91,9 1031 0,08 30 0,6
(*) Tunisia 89,7 11,5 692,3 88,5 782 0,06 75,7 2,0

(*) : One Tunisian Dinar (DT) =1 /1,23 $ US
(**) : « These data are concerning all insurances compagnies except for» Tunis-Re
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INDICATEURS DU MARCHE MONDIAL DES ASSURANCES EN 2008 INDICATORS OF INSURANCES WORLD MARKET IN 2008

(Unité: DT) * (Unit: DT) *

a o Taux de Pé- Insurances

CHIFFRE D’ AFFAIRES (M.USD) im0 | omurance | nétration de TURNOVER (M.USD) S oo | Demaeatcesy | Penetration

PAYS I'assurance(%) | COUNTRIES Rate(%)

Assurance Vie Assurance Non-Vie CA/CA cA/ Life Insurance Non-Life Insurance | TURNOOVER / TURNOVER / TURNOVER /IBP

Valew | Part% | valew | pat% | ' | wonpiaL | poputation | A/P® Value | share% | Value | share | oo | [ FRR | poputamion /

le Monde 3063218 58,3 2188559 41,7 5251777 100 779,7 7,1 The World 3063218 58,3 2188559 41,7 5251777 100 779,7 7,1

Etats - Unis 711 200 46,6 814791 53,4 1525991 29,06 5015,9 8,7 USA 711 200 46,6 814791 53,4 1525991 29,06 5015,9 8,7
Canada 58 862 45,5 70502 54,5 129 364 2,46 3900,1 7,0 Canada 58 862 45,5 70502 54,5 129 364 2,46 3900,1 7,0
Brésil 27575 47,2 30841 52,8 58 416 1,11 300,7 3,0 Bresil 27575 47,2 30 841 52,8 58 416 1,11 300,7 3,0
Mexique 10243 43,8 13155 56,2 23398 0,45 217,1 1,7 Mexico 10 243 43,8 13 155 56,2 23398 0,45 217,1 1,7
Argentine 2362 22,9 7965 77,1 10327 0,20 258,5 2,5 Argentina 2362 22,9 7965 77,1 10327 0,20 258,5 2,5

Royaume-Uni 421594 76,1 132093 23,9 553 687 10,54 8435,1 15,7 United Kindom 421594 76,1 132093 23,9 553 687 10,54 8435,1 15,7
France 222810 66,4 112 989 33,6 335799 6,39 5081,1 9,2 France 222810 66,4 112 989 33,6 335799 6,39 5081,1 9,2
Almagne 136 872 45,8 162 123 54,2 298 995 5,69 3590,6 6,6 Germany 136 872 45,8 162123 54,2 298 995 5,69 3590,6 6,6
Italie 101 626 58,7 71421 41,3 173 047 3,30 2785 59 Italy 101 626 58,7 71421 41,3 173 047 3,30 2785 5,9
Espagne 48134 45,0 58923 55,0 107 057 2,04 2348,2 54 Spain 48 134 45,0 58 923 55,0 107 057 2,04 2348,2 5,4
Suisse 33360 55,7 26 563 44,3 59923 1,14 7 846,7 9,9 Suisse 33360 55,7 26 563 44,3 59923 1,14 7 846,7 9,9
Belgique 40243 66,7 20122 333 60 365 1,15 52875 9,1 Belgica 40243 66,7 20122 33,3 60 365 1,15 5287,5 9,1
Portugal 20027 71,7 7899 28,3 27926 0,53 2610,1 9,2 Portugal 20027 71,7 7899 28,3 27926 0,53 2610,1 9,2
Turquie 1385 12,8 9448 87,2 10 833 0,21 142,8 1,2 Turkey 1385 12,8 9448 87,2 10833 0,21 142,8 1,2
Gréce 4244 51,7 3964 48,3 8208 0,16 730,5 1,9 Greece 4244 51,7 3964 48,3 8208 0,16 730,5 1,9
Bulgarie 228 13,7 1437 86,3 1665 0,03 219,7 2,7 Bulgaria 228 13,7 1437 86,3 1665 0,03 219,7 2,7

Japon 451548 77,6 130484 22,4 582032 11,08 45493 9,8 Japan 451 548 77,6 130 484 22,4 582 032 11,08 4549,3 9,8
Corée du Sud 81693 68,5 37 645 31,5 119338 2,27 2422 11,8 South Corea 81693 68,5 37 645 31,5 119338 2,27 2422 11,8
Chine 117 872 68,1 55334 31,9 173 206 3,30 129,6 33 China 117 872 68,1 55334 31,9 173 206 3,30 129,6 33
Inde 60098 87,0 9016 13,0 69 114 1,32 58,3 4,6 India 60098 87,0 9016 13,0 69 114 1,32 58,3 4,6
Iran 352 6,7 4867 93,3 5219 0,10 72,0 1,1 Iran 352 6,7 4867 93,3 5219 0,10 72,0 1,1
Philippines 1782 63,0 1046 37,0 2828 0,05 31,5 1,4 Philippines 1782 63,0 1046 37,0 2828 0,05 31,5 1,4
Arabie saoudite 194 51 3582 94,9 3776 0,07 149,3 0,6 Arabic saoudite 194 5,1 3582 94,9 3776 0,07 149,3 0,6
Pakistan 581 41,7 813 58,3 1394 0,03 8,4 0,8 Pakistan 581 41,7 813 58,3 1394 0,03 8,4 0,8
Liban 357 32,9 727 67,1 1084 0,02 261,5 3,4 Liban 357 32,9 727 67,1 1084 0,02 261,5 3,4
Koweit 260 23,1 864 76,9 1124 0,02 385,0 0,6 Koweit 260 23,1 864 76,9 1124 0,02 385,0 0,6
Jordanie 63 11,3 493 88,7 556 0,01 90,8 2,3 Jordania 63 11,3 493 88,7 556 0,01 90,8 2,3

Afrique du Sud 42 466 81,2 9827 18,8 52293 1,00 1070,8 15,3 South Africa 42 466 81,2 9827 18,8 52293 1,00 1070,8 15,3
Maroc 1041 33,3 2081 66,7 3122 0,06 98,8 2,9 Maroco 1041 33,3 2081 66,7 3122 0,06 98,8 2,9
Egypte 781 45,7 927 54,3 1708 0,03 22,3 0,9 Egypte 781 45,7 927 54,3 1708 0,03 22,3 0,9
Algérie 102 8,0 1166 92,0 1268 0,02 36,9 0,6 Algeria 102 8,0 1166 92,0 1268 0,02 36,9 0,6
(*) Tunisie 110,3 11,5 851,6 88,5 961,9 0,02 93,1 2,0 (*) Tunisia 110,3 11,5 851,6 88,5 961,9 0,02 93,1 2,0
(*) : Un Dinar Tunisien (DT) =1 /1,23 $ US (*) : One Tunisian Dinar (DT) =1 /1,23 $ US

(**) : «ces données concernent I'ensemble des sociétés des assurances sauf» Tunis-Ré (**) : « These data are concerning all insurances compagnies except for» Tunis-Re
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Nombre des Nombre des Nombre des
AN N EXE 1 CODE Contrats Contrats Contrats
Commercialisés | Commercialisés [ Commercialisés
e .~ en 2006 en2007 | en2008 |
Contrats Commercialisés Sur Le Marché D’ Assurances — Ass. Crédits & Ass. Caution 8
Nombredes Nombredes Nombre des _ Ass. globale des crédits a I'exportation 8-1 7 8 8
CODE Contrats Contrats Contrats — Ass. globale des crédits aléatoires 8-1 1 1 1
Commercialisés | Commercialisés [ Commercialisés Lo
en 2006 en 2007 en 2008 — Ass. globale des crédits intérieurs 8-1 9 9 9
— Assrance Automobile 1 _ Ass. des clients du secteur public 8-1 2 2 2
— Ass.RC résultant de I'usage des véhicules terrestres a moteur 1-1-1 11 11 11 _ Ass. globale des crédits individuels 8_1 2 2 2
— Ass.RC résultant de l'usage des véhicules terrestres a 2 ou 3 roues 2-1-1 4 Ass. des ri ) a1 5 5 5
— Ass.des dommages subis par les véhicules terrestres a moteur 2-1 5 5 5 —Ass. des risques non commerciaux -
TOTAL 20 20 20 _ Ass. des établissements a I'étranger 8-1 1 1 1
_ Assurance Transport 2 — Ass. globale des autres risques commerciaux 8-2 4 4 4
— Ass.des marchandises transportées par voie terrestre 2-1-1 6 6 6 — Ass. Caution 8-3 5 5 5
— Ass.globale des marchandises transportées par voie terrestre 2-1-1 2 2 2 TOTAL 33 34 34
— Ass.des marchandises transportées par voie aérienne 2-1-2 1 1 1 _ Ass. Assistance 9
_ Ass.des marchandises transportées par voie maritime 2-1-3 2 2 2 X L,
L — Ass. Assistance a I'étranger 9-1 15 17 17
— Ass.des corps des véhicules autres que terrestres 2-2 4 4 4
— Ass.des corps des véhicules maritimes de péche 2-2-2 11 12 12 — Ass. Assistance en Tunisie 9-2 8 9 1
_ Ass.des corps des bateaux de plaisance et assimilés 2-2-3 1 1 1 — Ass. Assistance automobile 9-2-1 16 18 19
TOTAL 27 28 28 TOTAL 39 44 47
— Ass. Incendie & Eléments Naturels 3 — Ass. Protection juridique 10
— Ass. Contre I Incendie 3 16 16 16 _ Ass. Défense et recours accidents automobile 10-1 1 1 2
— Ass.des cultures sous serres Contre |” Incendie 3 3 3 3 _ Ass. Défense et recours autres accidents 10-2 0 0 0
— Ass. des dattes Contre I" Incendie 3 1 1 1
— Ass. des récoltes 3 7 7 7 TOTAL 1 1 2
_ Ass. des récoltes Contre I’ Incendie 3 1 1 1 — Ass. Contre les Pertes Pécuniaires Diverses 11
— Ass. globale Contre I’ Incendie 3 2 2 2 — Ass. des Pertes résultant de I'arrét du travail aprés I'incendie 11 11 11 11
— Ass.globale des serres Contre I’ Incendie 3 2 2 2 _ Ass.globale des banques 11 2 2 3
TOTAL 32 32 32 — Ass. dommages Pécuniers Divers 11 1 1 1
— Ass.Responsabilité Civile en matiére de Construction 4 TOTAL 14 14 15
— Ass. globale du chantier 4-1 12 12 12 N
) — Ass.Groupe Maladie 12
— Ass. Des Dommages divers de montage 4-1 6 6 6
— Ass. Unique de la RC décénnale du chantier 4-1 13 13 13 —Ass.Individuelle Maladie 12 3 3 4
_ Ass. globale des matériaux du chantier 4-2 4 4 4 — Ass.Groupe Maladie 12 14 15 15
TOTAL 35 35 35 — Ass.Déces 12 4 4 4
— Ass. Responsabilité Civile Générale 5 _ Ass.Incapacité professionnelle 12 1 1 1
_ Ass.RProfessionnelle des commergants & artisants 5 3 3 3 TOTAL 22 23 24
— Ass.Responsabilité Civile Générale 5 12 13 13 _ Ass.Vie & Capitalisation 13
— Ass.RCivile des transporteurs terrestres des marchandises a leur charge 5 1 2 .
. . — Ass. sur la vie 13-1 11 11 11
_ Ass.Responsabilité Civile Professionnelle 5 7 7
TOTAL 23 24 25 — Ass. Groupe en cas de vie 13-1-1 10 10 12
Ass.Gréle & Mortalité du Bétail 6 _ Ass. en cas de déces a capital déces 13-1-2 11 11 11
_ Ass.contre la Gréle - 13 13 13 — Ass. temporaire en cas de décés a capital dégressif ou constant 13-1-2 6 6 7
— Ass.contre la Mortalité du Bétail 6-2 6 6 6 — Ass. mixte 13-1-3 13 13 13
TOTAL 19 19 19 _ Ass. Autres produits Vie 13-2 31 31 35
— Ass. Autres Dommages aux Biens 7 — Ass. temporaire a capital fixe 13-2-1 6 6 6
— Ass.contre le bris de glace 7 13 13 13 — Ass. d’une bourse scolaire 13-2-1 9 9 10
— Ass.contre le vol 7 1 1 1 _ Ass.a capital différé 13-2-1 2 2 3
— Ass.contre la panne des machir}es 7 11 11 11 TOTAL 99 99 108
— Ass.contre les dommages causés par I'eau 7 10 10 10
_ Ass.contre les dommages du matériel informatique & ordinateurs 7 16 16 18 ~ Ass. Accidents Corporels 15
_ Ass.du logement contre les divers dommages 7 13 13 13 — Ass. transport des personnes a titre gratuit 15-1 1 1 1
— Ass.des hotels contre les multiples dommages 7 — Ass. Groupe de l'invalidité temporaire ou continue 15-1 1 1 1
— Ass.des marchandises stockées aux congélateurs 7 3 _ Ass. Accidents Corporels 15-2 22 23 23
— Ass.des métiers de nutrition 7 2
24 25 25
— Ass. des matériaux du chantier 7 5 5 5 oTe
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ANNEXE 2

STRUCTURE DU MARCHE D’ ASSURANCE & SON ACTIVITE EN 2008 ( M.D)

APPENDIX 2

Annual Report

THE INSURANCE MARKET STRUCTURE & ITS ACTIVITY IN 2008 ( M.D)

CHIFFRE | CHIFFRE %)
FORME SECTEUR SPECIALITE D’AFFAIRES| D’AFFAIRES
07/08
07 08
SOCIETES D’ ASSURANCE DIRECTE
STAR SOCIETE ANONYME S.A PUBLIC MULTI - BRANCHES 212,3 201,2 -5,2%
COMAR SOCIETE ANONYME S.A PRIVE MULTI - BRANCHES 106,4 115,3 8,4%
GAT SOCIETE ANONYME S.A PRIVE MULTI - BRANCHES 64,5 71,0 10,1%
MAGHREBIA SOCIETE ANONYME S.A PRIVE MULTI - BRANCHES 79,8 94,5 18,4%
ASTREE SOCIETE ANONYME S.A PRIVE MULTI - BRANCHES 70,5 78,6 11,5%
CARTE SOCIETE ANONYME S.A PRIVE MULTI - BRANCHES 68,0 78,1 14,9%
AMI SOCIETE A FORME MUTUELLE PRIVE MULTI - BRANCHES 73,2 82,4 12,6%
LLOYD TUNISIEN SOCIETE ANONYME S.A PRIVE MULTI - BRANCHES 30,7 40,7 32,6%
MAE SOCIETE A FORME MUTUELLE | MUTUEL MULTI - BRANCHES 53,3 54,6 2,4%
CTAMA CAISSE MUTUELLE AGRICOLE | MUTUEL RISQUES AGRICOLES 22,6 23,8 5,3%
SALIM SOCIETE ANONYME S.A PRIVE MULTI - BRANCHES 23,8 27,6 16,0%
HAYETT SOCIETE ANONYME S.A PRIVE VIE & CAPITALISATION 13,6 13,8 1,5%
MGA SOCIETE A FORME MUTUELLE | MUTUEL MULTI - BRANCHES 14,2 18,1 27,5%
COTUNACE SOCIETE ANONYME S.A PUBLIC EXPORTATD'I?ES & CRE- 5,0 6,3 26,0%
AMINA SOCIETE ANONYME S.A PRIVE VIE & CAPITALISATION 4,5 51 13,3%
ASS . BIAT SOCIETE ANONYME S.A PRIVE MULTI - BRANCHES 33,2 49,1 47,9%
ASS.CREDITS COM. SOCIETE ANONYME S.A PRIVE CREDITS 1,3 1,7 30,8%
TOTAL 1 876,9 | 961,9 | 9,7%
SOCIETES DE
REASSURANCE
TUNIS - RE SOCIETE ANONYME S.A PRIVE REASSURANCE 52,3 59,7 14,1%
TOTAL 2 929,2 | 1021,6( 9,9%
CHIFFRE | CHIFFRE %)
FORME SECTEUR SPECIALITE D’AFFAIRES| D’AFFAIRES
07/08
07 08
BEST RE (*) SOCIETE ANONYME S.A PRIVE ASSURANCE 219,1 318,3 45,3%
SUCCURSALE DE MAP- '
SUCCURSALE D'UNE SOCIETE | poye | pES NON RESIDENTS 8,4 192 | 128,6%
FRE RE ETRANGERE
BUREAU DE REPRESENTATION | o \0c AU DE REPRESENTATION PRIVE ET REASSURANCE 0,0 0,0 _
DE MED-RE
BUREAU DE REPRESENTA-
BUREAU DE REPRESENTATION PRIVE 0,0 0,0 -

TION DE BUPA
TOTAL 227,5 | 337,5 | 48,4%

(*) : soumise au droit tunsien

(*) : Les indicateurs relatifs a I'activité de BEST RE englobent les données relatives a la société mére et ses sucursales situées

a KWALA LAMPOUR et a BEIROUT
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Evolution
FORM SECTOR SPECIALITY TURg;)VER TURggVER Rate
07/08
DIRECT INSURANCE COMPANIES
STAR LIMITED COMPANY PUBLIC MULTI - BRANCHES 212,3 201,2 -5,2%
COMAR LIMITED COMPANY PRIVATE MULTI - BRANCHES 106,4 115,3 8,4%
GAT LIMITED COMPANY PRIVATE MULTI - BRANCHES 64,5 71,0 10,1%
MAGHREBIA LIMITED COMPANY PRIVATE MULTI - BRANCHES 79,8 94,5 18,4%
ASTREE LIMITED COMPANY PRIVATE MULTI - BRANCHES 70,5 78,6 11,5%
CARTE LIMITED COMPANY PRIVATE MULTI - BRANCHES 68,0 78,1 14,9%
AMI MUTUAL COMPANY PRIVATE MULTI - BRANCHES 73,2 82,4 12,6%
LLOYD TUNISIEN LIMITED COMPANY PRIVATE MULTI - BRANCHES 30,7 40,7 32,6%
MAE MUTUAL COMPANY MUTUEL MULTI - BRANCHES 53,3 54,6 2,4%
CTAMA AGRICULTURAL MUTUAL CASE | MUTUEL | AGRICULTURAL RISKS 22,6 23,8 5,3%
SALIM LIMITED COMPANY PRIVATE MULTI - BRANCHES 23,8 27,6 16,0%
LIFE INSURANCE & CAPI- .
HAYETT LIMITED COMPANY PRIVATE TAL REDEMETION 13,6 13,8 1,5%
MGA MUTUAL COMPANY MUTUEL MULTI - BRANCHES 14,2 18,1 27,5%
COTUNACE LIMITED COMPANY PUBLIC EXPORTA;%“S & CRE- 5,0 6,3 26,0%
LIFE INSURANCE & CAPI- .
AMINA LIMITED COMPANY PRIVATE TAL REDEMPTION 4,5 51 13,3%
ASS . BIAT LIMITED COMPANY PRIVATE MULTI - BRANCHES 33,2 49,1 47,9%
ASSURCREDIT LIMITED COMPANY PRIVATE CREDITS 1,3 1,7 30,8%
TOTAL 1 876,9 | 961,9 | 9,7%
REINSURANCE
COMPANIES
TUNIS - RE LIMITED COMPANY PRIVATE REINSURANCE 52,3 59,7 14,1%
TOTAL 2 929,2 | 1021,6| 9,9%
Evolution
07/08 |
BEST RE (*) LIMITED COMPANY PRIVATE INSURANCE 219,1 318,3 45,3%
BRANCH OF MAPFRE RE BRANCHCOOF@P'\'A%F(F'SHORE PRIVATE & REINSURANCE 8,4 192 | 128,6%
RME:S_';SEENTAT'VE OFFICE OF REPRESENTATIVE OFFICE PRIVATE OF NON RESIDENTS 0,0 0,0 -
REPRESENTATIVE OFFICE
REPRESENTATIVE OFFICE PRIVATE 0,0 0,0 -
OF BUPA
TOTAL 227,5 | 337,5 | 48,4%

(*) : subjected to the tunisian law

(*) : The figures of BEST RE englobe the data related to the parent company and its branches in KWALA LAMPOUR and BEIROUT
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